Prefeitura de S&o José dos Campos

Secretaria de Saude

Sao José dos Campos, 26 de novembro de 2020

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL SECRETARIA DE SAUDE da PSJC

Rua Obidos, 140 — Pq Industrial- Fone: (12) 3212-1329
Email: saude@sjc.sp.gov.br
Horario de atendimento: das 08:00 as 17:00 h.

Missdo: Busca, enquanto Orgdo responsavel por fazer cumprir os principios e diretrizes dadas
pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei 8.080/90, onde “A satde ¢ direito de todos e
dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do
risco de doenca e de outros agravos e ao acesso igualitario as acdes e servigos para sua
promogao, protecdo e recuperagdo’’; incumbir-se de , continuamente, promover o
aprimoramento do atendimento prestado, 0 melhor uso dos recursos disponiveis, a integracdo
dos servigos sob sua gestdao com os demais, intra e inter Secretarias ou de instancias
superiores; através de politicas publicas que colaborem para a promocao, protecao e
recuperacdo de satde dos usuarios, bem como participar dos processos de aprimoramento dos
profissionais de satde, zelando pelos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde,
visando a melhoria da qualidade de vida da populacéo sob sua responsabilidade.

Principios: Universalidade, Igualdade, equidade, integralidade, moralidade e impessoalidade.
Valores: Eticos, humanitarios.

Norte Verdadeiro: EM CADA ATENDIMENTO, SAUDE , ACOLHIMENTO E BEM

ESTAR
z
GABINETE :
» IMPRENSA:
Descricdo da rotina do jornalista na assessoria a Secretaria de Saude :
. Elaboracéo de releases
. Elaboracdo de contetdo informativo e insercéo no site oficial
. Administracdo do conteldo da pagina da secretaria
. Monitoramento das informac6es veiculadas nas redes sociais e envio de
respostas seguindo orientacdo do governo
. Atendimento de demandas da imprensa (apoio na producéo de pautas)
. Elaboracédo de conteddo informativo para materiais graficos (folhetos e folders)
e material online (web)
. Assessoramento ao secretario durante entrevistas e eventos
. Participacdo em reunifes para discussao de assuntos que gerem repercussao de
midia
Descricdo da rotina do estagiario
. Clipping diério das noticias da secretaria
. Elaboracéo do relatorio de produtividade
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. Apoio no atendimento a imprensa
. Redacao de releases (sob supervisao)

> . Insercéo de contetido na pagina da secretaria

» OUVIDORIA
AtribuicGes: Promover canal de acesso a populagdo para manifestacdo a respeito dos
servicos de saude proprios, contratados e conveniados; municiar o secretario com
informacdes sobre a satisfacdo e necessidades da populacdo na area da saude.

COMUS / CGUs : O Conselho Municipal de Saude é o6rgdo integrante da
Administracdo determinado na Constituicdo Federal e na legislacdo especifica do sistema
Unico de SaGde. O COMUS SJC foi organizado pela Lei municipal n° 9.172/2014 e
DECRETO N. 18.177, DE 13 DE JUNHO DE 2019. Aprova o Regimento do Conselho
Municipal de Salde, de Sdo José dos Campos. Incumbe ao Conselho de Saude a realizacéo da
Conferéncia Municipal de Saude, sempre precedida das pré-conferéncias onde € elaborado o
documento guia da Conferéncia em torno de um tema previamente determinado.

O CGU é 6rgao de Unidade de Saude que congrega usuarios daquela Unidade e sua
geréncia. Tem por objetivo discutir o funcionamento da Unidade e propor junto ao Conselho e
a Secretaria de Saude melhorias que se notam necessarias.

» ASSESSORES : ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Assessorar o Secretario de Salude e a Secretaria Adjunta de Salde nas analises e
encaminhamentos das demandas relacionadas a gestdo;

Participar como representante da Secretaria de Saide da Camara Técnica da Comisséo
Integestores Regional do Alto Vale do Paraiba;

Participar como representante do segmento “gestdao” do Conselho Municipal de Saude;
Assessorar a gestao da Secretaria de salde nas relagdes com outros 6rgaos da salde:
COSEMS/SP, CONASEMS, Secretaria Estadual de Satde, DRS XVII - Taubatg,
Ministério da Salde;

Elaboragéo de minutas de atos normativos e administrativos: portarias, decretos,
oficios, processos eletrénicos depositados nas caixas 4506 (gabinete) e 4608

(assessoria).

> ATUAQAO NO COMPONENTE MUNICIPAL DE AUDITORIA:
O Componente Municipal de Auditoria é desdobramento do Sistema Nacional de
Auditoria, atuando no &mbito municipal em relacao aos servicos
contratados/conveniados e servigos do proprio publico.
Realizacdo de auditorias mediante dendncias ou por inciativa da gestdo municipal.
No periodo — 2020, foram realizadas 03 (trés) auditorias e hd uma em curso.

> ATUA(;AO NO CREDENCIAMENTO DE SERVICOS DE SAUDE
A assisténcia de alta complexidade para alguns procedimentos carece de
credenciamento/habilitacdo junto ao Ministério da Saude. Tais autorizagcdes sao
precedidas de processo normatizado por portaria do Ministério da Saude, onde se
dispde sobre condices fisicas do equipamento de salde, recursos humanos e insumos.
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No momento esta em curso a organizacdo da Rede de Atencédo Psicossocial, Rede de
Urgéncia e Emergéncia, Rede de Oncologia — com implantacdo de complexo hospitalar -,
Rede Cegonha — regulamentacao do atendimento a Gestagdo de Alto Risco no Hospital
Municipal Dr. José de Carvalho Florence.

> ATUACAO NA VIGILANCIA SANITARIA
Analise e despacho nos processos apresentados a Junta Municipal de Recursos por
infracdes sanitarias;
Assessoria de Politicas de Saude — DPS, no Comité de Enfrentamento ao Coronavirus;

A) DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA A SAUDE — DAS

A.1-DIVISAO de ATENCAO BASICA (PRIMARIA) - DAB :

Composto por uma Central de Coordenacéo de 45 Unidades Basicas de Saude, sendo
04 Postos Avancados, 14 ESFs, 27 UBS RESOLVE, que tem a missao de coordenagédo
e ordenacdo do cuidado, de forma articulada e participativa, no territério de sua
responsabilidade as estratégias e diretrizes tracadas pelo Assessoria de Politicas de
Salde e Gabinete, representando um importante elo entre 0s usuarios e os demais
niveis de atencdo e seus respectivos Departamentos e setores.

AtribuicGes: Coordenar, avaliar, conduzir e prestar apoio as unidades basicas de saude
municipais, ativando espacos coletivos de andlise e discussao de arranjos ou
dispositivos que propiciem a interacdo entre as Unidades, reconhecendo as relagdes e
necessidades adaptativas e prioritarias, objetivando a viabilizacdo dos projetos
pactuados pela instituicdo e seguimentos sociais, visando atuar em processos de
qualificacdo das acdes institucionais, de forma articulada e continua, a partir da
ampliacdo da capacidade critica e reflexiva dos grupos no que tange a acdo de “cuidar
saude”, propiciando processos transformadores das praticas de saide e contribuindo
para melhoria da qualidade da atencéo e da gestdo no SUS.

Participar de reunides técnicas e construir, em parceria com 0s grupos técnicos, 0s
fluxogramas, protocolos e capacitacdes, necessarias para fortalecer integralidade e
longitudinalidade do cuidado na rede de atencédo a satde, participando ativamente da
integracdo entre ensino, servico e demais niveis de atencdo. Participar no planejamento
das politicas publicas de saide no municipio; responder as demandas administrativas.

A—-1.1-SETOR DE APOIO ADMINISTRATIVO E DE LOGISTICA/ DAB :

- Central Administrativa / de Apoio logistico : Podendo ser composta por profissionais de
nivel médio e estagiarios administrativos, supervisionado por profissional de nivel superior
com dominio técnico da area, que cuidem da tramitacdo e guarda de documentos, bem como
executem atividades de elaboragéo e apoio administrativo, atendendo demandas dos membros
do Departamento, como execucdo de copias, de atas de reunido, checagem de agendas,
reservas de salas de reunido / eventos, verificacdo e providéncias relativas & acompanhamento
de obras, manutencdo dos ambientes , insumos e equipamentos, acionando demais setores de
apoio, quando necessario para um trabalho cooperativo (ex: abertura de pedido no
SISMANUT e acompanhamento)
- Central Administrativa de Gestdo do RH: Responsavel por manter organizado fluxo de
documentos, internos e das Unidades Basicas, relativos as justificativas mensais,
agendamentos de férias, folgas abonadas, reposi¢des de descontos indevidos, controle de
pedidos de pagamento de horas extras, etc.

A- 1.2 - SETOR DE APOIO TECNICO- ADMINISTRATIVO / DAB:
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- Central Tecnica Administrativa : Composta por Supervisores Regionais, que representem o
importante elo entre as Unidades e o Departamento, formada por profissionais
multidisciplinares, de nivel superior, que através do dominio pleno e apropriacdo dos assuntos
gerais, tenham a funcéo de garantir o bom andamento das Unidades de cada area de
abrangéncia, de forma regionalizada, sendo a referéncia técnica para supervisionar, captar e
dar os devidos encaminhamentos as necessidades de apoio Técnico e Administrativo /
Manutencdo ao complexo das Unidades Basicas de Saude, de maneira a garantir as condigdes
de aplicabilidade das politicas adotadas, identificando nés e entraves que possam estar
impedindo o desenvolvimento adequado de atividades diarias nas Unidades, dando
direcionamento e acompanhamento, até a resolucao do problema que se apresente.

Os Supervisores deverdo alimentar e manter atualizados os diversos sistemas de informacéo
ao que Ihe couber, agendando e participando de reunides intra e intersetoriais, nas diferentes
esferas, quando solicitado. Deverdo também receber, avaliar e responder aos memorandos
/processos /protocolos e demandas correspondentes, articulando suas a¢cdes em consonancia
aos alinhamentos feitos com a Divisao de Projetos / DPS.

> ATRIBUIGCOES DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE :

Conhecer a realidade das familias pelas quais séo responsaveis, com énfase nas caracteristicas
sociais, econémicas, culturais, demogréaficas e epidemioldgicas; Identificar os problemas de
salde e situacOes de risco mais comuns ao qual aquela populacédo esta exposta; coordenar o
cuidado ajustando com a participacdo da comunidade, um plano de enfrentamento dos
problemas de salde do territorio, considerando seus fatores de risco e suas vulnerabilidades;
executar, de acordo com a qualificacdo de cada profissional, os procedimentos de vigilancia a
salde, nas diferentes fases do ciclo de vida; valorizar a relacdo do usuario e da familia, para a
criacdo de vinculo de confianca, de afeto, de respeito; realizar visitas domiciliares de acordo
com o planejamento; resolver os problemas de saude no nivel de atencéo primaria; garantir
acesso a comunidade do tratamento dentro de um sistema de referéncia e contra-referéncia
para 0s casos de maior complexidade ou que necessitam de internacdo hospitalar; prestar
assisténcia a populacdo adscrita, respondendo a demanda de forma continua e racionalizada;
coordenar, participar de e/ou organizar grupos de educacdo para a satde; promover acdes
intersetoriais e parcerias com organizacOes formais e informais existentes na comunidade para
o enfrentamento conjunto dos problemas identificados; fomentar a participacdo popular,
discutindo com a comunidade conceitos de cidadania, de direito a salde e as suas bases legais;
Incentivar a formatacdo e/ou participacdo ativa da comunidade nos Conselhos Gestores de
Unidade e no Conselho Municipal de Saude.

B.2- DIVISAO DE ESPECIALIDADES - DESP
B .2.1 - COORDENACAO DE SAUDE MENTAL :

Atribuicbes: Formular e avaliar em conjunto com o Grupo Gestor da SS o Plano Municipal
de Saude nas metas relativas ao Programa Municipal de Satude Mental. Planejar, elaborar e
participar da pactuacdo dos servicos de Satude Mental do municipio; Coordenar, apoiar e
avaliar as acOes de satude mental nos servigos de saide municipais, contemplando as diretrizes
de governo e estabelecidas pela SS; apoiar tecnicamente os Centros de Atencao Psicossocial
do Municipio (CAPS Il e CAPS i, AD, Residéncias Terapéuticas ...) e demais servigos e
profissionais da area de Saude Mental e de Atencdo Bésica que prestam servi¢os na Rede de
Saude. Articular com outros setores da SS, secretarias municipais, instituicdes de ensino, da
sociedade civil e 6rgaos publicos que atuam no municipio, as alternativas e diretrizes
propostas pela Politica Nacional de Satude Mental, buscando qualificar o cuidado em Salde
Mental na Rede de Saude Municipal.
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B.2.1.1- CAPS
AtribuicGes: Prestar atendimento a pessoas acima de 18 anos de idade, com transtornos
mentais severos e persistentes, com limitacdo de seu desenvolvimento biopsicossocial,
objetivando promover a reinsercéo e / ou insercdo social e profissional desses pacientes.
Diversas atividades sdo desenvolvidas: acolhimento; triagem; atendimentos individuais;
atendimentos em grupo, grupos terapéuticos semanais; visitas domiciliares; visitas as
unidades para discussdo de casos de pacientes e elaboracdo do projeto terapéutico singular.

B.2.1.2-CAPS I :
AtribuicGes: Prestar atendimento a criancas e adolescentes até 18 anos de idade, com
transtornos mentais severos e persistentes, com limitagdo de seu desenvolvimento
biopsicossocial, objetivando promover a reinsercao e/ou insercédo social e profissional desses
pacientes. Diversas atividades sdo desenvolvidas: acolhimento; triagem; atendimentos
individuais; atendimentos em grupo, grupos terapéuticos semanais; visitas domiciliares;
visitas as unidades para discussdo de casos de pacientes e elaboracao do projeto terapéutico
singular. E o atendimento da crianca e adolescente vitima de violéncia.

B.2.1.3 Residéncias Terapéutica

B.2.1.4 Interface com UPA Saude Mental / DHE

B.2.2 - COORDENACAO DE REABILITACAO:

AtribuicGes: Prestar atendimento em fisioterapia aos usuarios do SUS, nas areas de Ortopedia,
Neurologia e Pneumologia, com concessao de drteses e proteses, e bolsas de colostomia, com
sua devida monitoracgdo; Prestar atendimento em fonoaudiologia nas seguintes areas:
alteracdes no padrdo de degluticdo (disfagia), distdrbio de fluéncia (gagueira), distarbio de
voz, disturbio de linguagem (infantil e adulto), distarbio miofuncional, desvio fonoldgico
simples (trocas de sons na fala), atraso de linguagem, triagem auditiva comportamental — TAC
e neonatal (parceria com as Maternidades); realizar exames audioldgicos (audiometria e
imitanciometria, BERA, EOA); participar de grupos de gestantes e outros programas de
atencdo/reabilitacdo nas unidades de saude municipais, quando possivel.

B.2.3 - COORDENACAO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (UES CENTRO / UES
11/ UES SUL / CREDENCIADAS / UNIDADES ESPECIAIS (CTP/CTA/
HOSPITAL DIA/ CRMI / CASULO

B.2.3.1-CASULO:

AtribuicGes: Promover, proteger e apoiar o aleitamento materno, desenvolvendo um trabalho
que auxilie as mulheres-maes no periodo da amamentacao; realizar visitas domiciliares para
coleta de leite humano doado; realizar a coleta de sangue para exame sorologico das doadoras,
pasteurizar e realizar controle de qualidade do leite humano doado, estocar e distribuir leite
humano doado as UTI’s neonatais do municipio para os bebés recém-nascidos de risco, apoiar
tecnicamente os postos de coleta de leite humano dos municipios da regido; promover a
capacitacdo em aleitamento materno e acompanhar a situagdo junto as equipes de salde,
hospitais e bercarios municipais; incentivar a realizacdo de pesquisas ou cursos ligados a area
do Banco de Leite Humano e aleitamento materno. E o ambulatério de erro inato do
metabolismo fica aonde?

B.2.3.2 - PROGRAMA DE DST/AIDS E HEPATITES VIRAIS / CRMI ( Centro de
Referéncia de Moléstias Infectocontagiosas :
Atribuicbes: Coordenar o Programa Municipal de DST/Aids e Hepatites; viabilizar agdes de
promoc&o de saude, sensibilizacdo, mobilizacdo e informagao sobre prevencdo das DST/Aids;
coordenar a definicdo de diretrizes e prioridades da politica municipal de DST/Aids, no
contesto loco- regional do SUS; garantir o processo de descentralizagéo para a rede municipal
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de salde, de acdes ligadas a prevencéo das DST/Aids e a assisténcia hierarquizada das
DST/Aids de acordo com as pactuacgdes vigentes; identificar e priorizar acdes que respondam
as necessidades de salde e sociais dos usuarios; propor e pactuar estratégias para o
aprimoramento da gestdo municipal de DST/Aids; desenvolver acdes de vigilancia
epidemioldgica em HIV/Aids e outras DST, manter atualizado os bancos de dados e investir
tecnicamente na melhoria da qualidade das informac6es, conforme pactuacgdo entre os trés
niveis de gestdo; Oferecer consultas médicas de especialidades e de enfermagem; acolher a
demanda esponténea; realizar procedimentos, exames e coleta de material para analise
laboratorial para os pacientes do servico; realizar a notificagdo, controle e busca de suspeitos
de casos novos e de comunicantes de doencas de notificacdo compulsoria; dispensar
medicamentos antirretrovirais; oferecer tratamento assistido, para pacientes com hepatites c;
oferecer atendimento por assistente social (orienta¢fes sobre: violéncia sexual, beneficio
sociais, relatorios, passe saude, encaminhamentos para 6rgdos competentes em casos de abuso
sexual violéncia sexual, intermediagdes junto os orgéos judiciais, municipais e estaduais -
conselho tutelar, promotoria da infancia, juventude e adulto); realizar coleta e
encaminhamento de exames especificos CD4, carga viral e PCR para hepatites B, C e
genotipagem para HIV.

B.2.3.3- CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO(CTA) :
AtribuicOes: Realizar testes rapidos para HIV, hepatites B, hepatites C e sifilis; atividades
educativas, palestras e distribuicdo de material educativo sobre a tematico de DST/Aids;
envolvimento da sociedade no processo de distribuicdo de preservativos masculino, feminino
e gel lubrificante; capacitar os enfermeiros na execucao dos testes rapidos; aconselhamento
em doengas sexualmente transmissiveis; acolhimento, pré e pds testes para populacdo em
situacdo de vulnerabilidade; trabalhos extras muros de prevencao nas escolas estaduais,
empresas, escolas profissionalizantes, trabalhos de prevencdo sobre as DST, em eventos no
municipio.

B) - ASSESSORIA DE POLITICAS DE SAUDE ( APS) :

A Assessoria de Politicas de Saude desta Secretaria tera como sua missdo precipua, de maior
relevancia em termos de contribuicdo a Saude, dar subsidios técnicos, colhidos através de
estudo, analise, avaliacdo e monitoramento dos resultados em suas atividades de Vigilancia e
Promocao a Saude, bem como pela producéo de servicos nos diferentes niveis de atencéo ,
que, em alimentando dados estatisticos, tem a competéncia de desenvolver e integralizar
acOes, mediante a posse de perfis regionalizados e de contexto municipal, proporcionando as
chaves mestres para nortear politicas publicas, a serem desenvolvidas e executadas pelos
Departamentos de apoio, nos diferentes niveis de atencdo, onde cabera sistematica articulacao
Técnica entre 0s seus dirigentes, para a elaboracéo, construcdo e monitoramento em comum
de todas as instancias no “pensar” e do “fazer” SAUDE, dando respaldo técnico de forma
alinhada aos pensamentos politicos em vigéncia, baseando-se nas premissas do SUS que
assume e consagra os principios da Universalidade, Equidade e Integralidade da atengéo a
salde da populacédo, o que implica conceber uma nova “imagem-objetivo” de um processo de
real entrelagamento e encadeamento e agdes, desde a base até o nivel terciario de atencéo,
revisando os processos de trabalho constantes no sistema de salde adotado, até entdo vigente
na Secretaria, cujo sistema organizativo de salde proporcione quebra de paradigmas, com um
novo jeito de fazer, que vise a desfragmentacao dos setores da Secretaria como um todo, e
ganhe em integracédo, otimizacdo e melhora na resolutividade final das a¢bes, sem perder de
vista 0s preceitos do SUS, que, alinhados as diretrizes de outras Secretarias da Prefeitura ,
desde que estimuladas e tecnicamente municiadas, promovam condic¢des qualitativas de vida,
que tanto interferem nas questdes condicionantes e determinantes para a promogéo e
manutenc¢do de Saude local, 0 que pode contribuir sobremaneira ao acesso universal da
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populacéo a bens e Servicos que garantam a sua saude e bem-estar, de forma equitativa e
integral. Ademais, se acrescenta aos chamados “principios finalisticos”, que dizem respeito a
natureza do sistema que se pretende conformar, os chamados “principios estratégicos”, que
dizem respeito as diretrizes politicas, organizativas e operacionais, que apontam “como” deve
vir a ser construido o “sistema” que se quer conformar, institucionalizar, de forma
descentralizada, regionalizada, hierarquizada, contemplando a participacéo social , conforme
preconizam as leis do SUS.

Para que haja o cumprimento das responsabilidades politicas e sociais assumidas pelo
Municipio, a Secretaria de Saude pode colaborar de forma consultiva e integrativa com as
demais Secretarias que compde o cuidado ao Municipio, na formulacdo e implementacéo de
politicas econdmicas, sociais e de melhorias publicas, emprestando a Gtica da Saude, para que
as acOes produzidas pelas demais Secretarias venham ao encontro das transformacdes
necessarias do meio e que sinergicamente promovam a melhoria das condic¢des de vida e de
salde dos diversos grupos da populacéo. Isto inclui vistas a formulacao e implementacao de
politicas integradas, otimizando recursos e evitando retrabalhos, que contribuird sobremaneira
na obtencdo de melhorias no acesso dos individuos e grupos as acdes e servicos de salde,
impactando positivamente no eixo da Politica de satde, no conjunto de propostas
sistematizadas em planos, programas e projetos que visem, em Gltima instancia, reformar o
sistema de servicos de saude, de modo a assegurar a universalizacdo do acesso e a
integralidade das acGes. Portanto, o Departamento devera manter sob seus cuidados e
conducéo Divisdes cujas atividades sdo essenciais para dar o norte as principais politicas
publicas que possam impactar de forma positiva os diversos niveis de atencdo, onde, baseado
em dados e estudos estatisticos, apds avaliacdo e analise, possa reorientar acdes, recursos
fisicos, materiais e humanos, otimizando-os segundo uma logica de equidade e prioridade de
risco a saude.

B. 1- DIVISAO TECNICA DE CONDUCAO, PLANEJAMENTO E PROJETOS:
B.1.1 - COORDENAGCAO DE NUCLEOS TECNICOS: Protocolos
AtribuicGes: Desenvolver e unificar o cuidado a saude na rede de Atencdo Basica, de forma
articulada com os demais niveis de atencdo, objetivando, através da troca de saberes,
padronizar de forma protocolar os processos de trabalho, visando dar maior resolutividade as
acOes que compete a este nivel de atencdo, articulando entre as diversas partes a aplicacdo dos
protocolos, bem como monitorar resultados, através dos quais possibilite constante analise do
impacto provocado pela pratica dos mesmos na saude das pessoas, atentando para ajustes,
guando necessario; Acompanhar e analisar a legislacdo da area da satde pertinente e
identificar propostas coerentes com as Portarias e Manuais publicados, visando a captagdo de
recursos financeiros vinculados (estadual e federal); Apoiar as diferentes areas técnicas da
Secretaria da Saude na elaboracéo de projetos e no cadastro/monitoramento das aces
propostas em comum; Alimentar e manter atualizado os diversos sistemas de informagdo em
que estdo cadastrados os projetos aprovados; Agendar e participar de reunides intra e
intersetoriais, nas diferentes esferas, quando solicitado; Receber, avaliar e responder aos
processos /protocolos correspondentes, dando respaldo técnico a todas as Divisfes, com
énfase a Divisdo Técnica Administrativa/ DAB.
Composto por Nucleos de Coordenagédo das areas de satde, que tem como missdo propor e
coordenar projetos inovadores seguindo a logica de linhas de cuidado, e especificas, onde se
tem, respectivamente :

> Nucleo de Atencdo a Saude da Crianca e Adolescente :

Atribuicdes: Desenvolver junto das equipes da Atencao Basica e Servicos de Apoio, politicas
de saude que contribuam para o desenvolvimento saudavel das criangas e adolescentes do
municipio. Estabelecer construcéo de protocolos nessa Linha de Cuidado, com estudo da
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Regulacéo para Especialidades. Monitorar o Programa de Fornecimento de Formulas Infantis.
Ampliar manejo das equipes de saude para o aleitamento materno. Apoiar e desenvolver
producdes cientificas referente a saude da crianca. Desenvolver padronizagéo junto da
Assisténcia Farmacéutica; Construir e desenvolver os Planos de Salde; Participar das reunides
de Equipe Técnica e Projetos prioritarios da satde conforme demanda epidemioldgica;
Realizar apoio técnico as equipes de saude com fortalecimento das a¢des instrumentalizando
com apoio do NASF (Nucleo de Apoio a Saude da Familia ) e parceria académica; Monitorar
os Programas de Bebé de Risco, Triagem Neonatal, indicadores de nascimento e mortalidade
infantil do Programa Maternidade Segura e Méae Joseense.

> Ndcleo de Atencao a Saude do Adulto e Idoso:

AtribuicGes: Gerenciar os programas na area de satde do adulto na rede de atencdo basica;
Administrar o Programa de Dispensacédo de Insumos para o Controle da Glicemia Capilar do
Municipio; Monitorar indicadores de saude; Integrar equipe em areas afins para o
desenvolvimento de acdes/programas; Atender as demandas burocréaticas ou nao pertinentes
da area, dar apoio técnico as Casas do ldoso do municipio, quando solicitado.

> Ndcleo de Atencdo a Saude da Mulher:

Atribuic@es: Estruturar e avaliar os servicos de salde. Estruturar e avaliar os Programas de
Atencdo a Saude da Mulher. Construir e manter parcerias. Monitorar agdes dos servicos
ligados diretamente a Satde da Mulher. Promover a educacdo com os profissionais da salde.
Implementar protocolos e inovacGes tecnoldgicas aplicaveis a promocao, prevencao, e
recuperacao de patologias pertinentes; Alimentar programas de controle em andamento;
Avaliar os trabalhos cientificos na area da saude da mulher. Politicas reprodutivas

>Nucleo de Préticas Integrativas;

Atribuic@es: Estimular os mecanismos naturais de prevencao de agravos e recuperacao da
salde por meio de tecnologias eficazes e seguras, com énfase na escuta acolhedora, no
desenvolvimento do vinculo terapéutico e na integracdo do ser humano com o meio ambiente
e a sociedade. Outros pontos compartilhados pelas diversas abordagens abrangidas nesse
campo sdo a visdo ampliada do processo saude-doenca e a promocao global do cuidado
humano, especialmente do autocuidado e ainda promover a racionalizacdo das acdes de salde,
estimulando alternativas inovadoras e socialmente contributivas ao desenvolvimento
sustentavel de comunidades estimulando as acdes referentes ao controle/participacéo social,
promovendo o envolvimento responsavel e continuado dos usuarios, gestores e trabalhadores,
nas diferentes instancias de efetivacdo das politicas de saude.

>Nucleo de Préticas de Atividades Fisicas: Promover ampliacdo para todas as Unidades de
Grupos de caminhada.

>Nucleo de Atencdo Alimentar e Nutricional:

Atribuicdes: Acompanhar avaliacdo continua do perfil alimentar e nutricional dos usuérios,
promovendo avaliagdo de consumo alimentar e antropometria dos individuos de todas as fases
da vida (criancas, adolescentes, adultos, idosos e gestantes) cuja observagédo estimule adocéo
de estratégias com vistas ao cuidado integral dos agravos relacionados a alimentag&o e
nutricdo para a prevencao e controle de caréncias ou excessos que contribuam para a
instalagdo de doengas cronicas , ndo transmissiveis, ou direcionamento alimentar especificos;
promover treinamentos dirigidos a capacitacdo de pessoas para a aplicagdo dos protocolos e
das medidas propostas; Divulgar sistematicamente os resultados das investigacoes realizadas,
com a elaboracéo de materiais didaticos especificos, tais como relatorios, boletins e outros;
Promover semindrios, oficinas e encontros para sensibilizacdo, troca de experiéncias e
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avaliacao dos trabalhos no @mbito municipal; Estar vinculado a todos os servicos e as equipes
técnicas da Secretaria de Saude, quando solicitado.

> Ndcleo de Atencdo a Saude Bucal:

AtribuicGes: Implementar o Programa de Saude Bucal, de acordo com a diretrizes do SUS, da
Politica Nacional de Saude Bucal e da Secretaria Estadual da Saude, considerando a realidade
locorregional. Realizar apoio técnico pertinente a Saide Bucal as Unidades de Saude (UBSs e
USFs). Acompanhar e discutir o perfil epidemiolégico e demogréafico da populagdo, com
atencdo aos indicadores de saude, especificos da area, buscando a melhoria da salde e da
qualidade de vida da populacéo. Elaborar a organizacdo do fluxo assistencial em saude bucal,
nos diferentes niveis de complexidade da rede municipal, pautado na elaboragéo de protocolos
clinicos assistenciais, baseado nas politicas nacional e estadual; Organizar e promover acoes e
projetos de educacdo permanente e continuada as equipes de saude bucal, em busca do
aperfeicoamento técnico e do fortalecimento institucional em defesa da politica de satude bucal
e do SUS. Avaliar e reorientar, quando necessario, as acdes de saude bucal na aten¢éo basica,
elaborando e implantando programas educativos e preventivos, e acdes coletivas, buscando
ampliar a cobertura populacional nas diferentes faixas etarias; conduzir Técnicos em Salde
Bucal e CDs da rede na execucao de levantamento epidemioldgico, periodicamente, nos
escolares, baseado em metodologia amostral; Executar, anualmente, o levantamento de risco
de carie em todos os alunos das Escolas Municipais do Ensino Fundamental (EMEFs) - 1° ao
9° ano, abordando criancas de 5 a 15 anos de idade; Elaborar e promover capacitagdo em
salde bucal para as professoras da rede municipal de ensino; Realizar a motivacao dos alunos
da rede municipal e estadual, e de entidades assistenciais quanto a habitos de higiene bucal e
alimentares; Estimular participacdo em reunides de pais, nas escolas municipais, com o intuito
de orientar e divulgar a proposta da Prevencao e Promoc¢édo de Saude Bucal entre os escolares
e sua familia; Supervisionar, em conjunto com as equipes de salde bucal da atencédo basica, 0
procedimento coletivo de escovacdo bucal realizado nas escolas municipais; Participar de
campanhas e eventos relacionados a prevencdo e promocdo da salde bucal, e na prevencédo de
cancer bucal, em acdo conjunta com as Campanhas de Vacinacdo contra Influenza nos ldosos.

B.1.2-COORDENACAO DE EDUCACAO PERMANENTE / EVENTOS:
AtribuicGes: Apoiar e oferecer suporte as acdes de Educacdo Permanente, capacitar em
Servico, junto aos grupos técnicos da secretaria da saude, todos os niveis de atencdo da rede de
salde; Promover a integracao e credenciamento entre 0s meios académicos e o servico de
salde do Municipio, mapeando, acompanhando e avaliando as insercdes de alunos de
graduacdo e pos-graduacao na rede de salde; assim como auxiliando na formacao dos
profissionais da area da salde; Divulgar informacdes, apoiar e organizar os eventos desta
secretaria; dar encaminhamentos na producéo de artes graficas (convites, faixas, panfletos,
folders, cartaz, banners, certificados), (cerimonial, transporte, montagem e manuseio de
equipamento audio/visual, montagem de tendas mdveis em eventos); providenciar a infra
estrutura necessaria para a realizacdo de eventos da SS; Controlar participacdo anual de
Congressos de Servidores; Promover capacitacfes e estimulo & Educagdo Permanente dos
Funcionarios, controlando cronograma de eventos; Disponibilizar auxilio aos diferentes
Departamentos na execucdo de Treinamentos e viabilizacdo de recursos necessarios.

B.1.3 - COORDENACAO DE GERENCIAMENTO DE INFORMACOES EM SAUDE -
GEINFO:

Atribuicdes: Captar , analisar, interpretar e gerenciar as informacgdes em Saude, monitorando e
sinalizando estatisticamente dados de relevancia ao Secretario de Saude e demais setores que
dependem de dados para avalia¢do e conducgéo de agdes; Apoiar tecnicamente na area de
tecnologia da informacdo a todas as unidades da Secretaria da Satde com a funcéo de: operar
0s sistemas, treinar e capacitar usuarios; dar suporte técnico remoto, presencial e telefonico;
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fazer manutencgéo nos equipamentos de informatica (computadores e impressoras); gerenciar a
rede interna e externa da SS; administrar o banco de dados, promover a anélise, importagéo,
exportacdo, auditorias que evolvam TI, promover desenvolvimento e manutencdo de software
e acompanhar a contratacao, instalacao e funcionamento de sistemas de informatica
terceirizados.

B. 1.4 — COORDENACAO DE PLANOS, PROJETOS E ARTICULACOES:
AtribuicGes: Apoiado nas informacdes do Gerenciamento de dados, preparar a apresentacao
para a Audiéncia Publica do Secretario da Saude a ser apresentada no COMUS e na Camara
Municipal; pactuar junto aos técnicos da Secretaria da Saude as Diretrizes, Objetivos, Metas e
Indicadores de saude assim como preencher e validar virtualmente esta pactuagcdo no
aplicativo SISPACTO; monitorar e avaliar os indicadores de saide municipais; apoiar 0s
técnicos da SS na construcdo dos documentos de planejamento: Programacdo Anual da Saude
(PAS), Relatorio de Gestdo (confeccionado no aplicativo SARGSUS) e o Plano Municipal
Plurianual; apoiar a organizacao da Conferencia Municipal de Saude; Desenvolver Projetos
junto aos diversos niveis de atencdo, mediante analise de resultados, bem como articular
Projetos em comum com outras Secretarias.

C) DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA EM SAUDE ( DEVISA) :

AtribuicGes: coordenar e supervisionar o conjunto de acGes técnicas desenvolvidas pelos
chefes de divisdes e servicos existentes nas diferentes areas das Vigilancias em Salde,
capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a satde e de intervir nos problemas sanitarios
decorrentes do meio ambiente, trabalho, producéo e circulacdo de bens e da prestacdo de
servicos de interesse a salde, abrangendo o controle de bens de consumo, que direta ou
indiretamente, se relacionem com a salde, compreendidas todas as etapas e processos, da
producdo ao consumo e o controle da prestacao de servicos que se relacionem direta ou
indiretamente com a saude.

C.2.1- DIVISAO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA:

Atribuic@es: Orientar tecnicamente os gestores e profissionais de salde que tem a
responsabilidade de decidir sobre a execucdo das acdes. Sdo funcbes da Vigilancia
Epidemioldgica a coleta, processamento, analise e interpretacdo de dados, para recomendacéo
de medidas de controle apropriadas, promocdo de acGes de controle, baseadas em protocolos
de vigilancia; avaliacdo da eficacia das medidas adotadas e divulgacdo de informacdes
pertinentes; Investigar e acompanhar a evolucédo dos casos de doencas e agravos de
notificacdo compulséria, para diagndstico e controle; Treinamento e atualizacdo das equipes
de satde em vigilancia epidemiolégica; Apoiar tecnicamente o gestor municipal no
cumprimento das agdes programadas de vigilancia epidemiologica; Cumprir e fazer cumprir
as normas e fluxos de informagdes do Sistema de Vigilancia Epidemioldgica; Proceder a
avaliacdo epidemioldgica das informagdes relativas aos agravos, assim como das coberturas
vacinais das doencas imunopreveniveis; Orientar intervencfes para prevencgéo e controle dos
agravos de vigilancia, desencadeando medidas de intervencéo pertinentes, oportunas e
eficazes; Propor e executar estratégias e campanhas de intensificacdo para prevencao e
controle de determinadas doencas; Participar de supervisdo técnica das unidades de Salde;
Divulgar informagGes relacionadas a situacdo epidemioldgica do municipio para o gestor
municipal, profissionais de satde e populacdo em geral, através dos fluxos de divulgagao
estabelecidos pela Administragdo. Exercer outras competéncias correlatadas. Campanhas.

C.2.1.1 — Central de Coordenacéo de Imunizacéao:
Atribuicbes: Desenvolver as agdes de vacinacdo seguindo as premissas do Programa Nacional
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de Imunizacg6es; assegurar a execu¢do do Programa de Imunizacgéo; supervisionar
tecnicamente as salas de vacinas dos servi¢os de salde; acompanhar as coberturas vacinais
para intervengdes, quando necessario; manter a articulagéo inter e intrasetorial para garantir as
coberturas programadas; controlar, distribuir e avaliar os imunobioldgicos de rotina, especiais
e de campanhas, além de insumos (impressos, seringas agulhas, etc); avaliar e dar apoio
técnico nas investigacdes de notificacdes de eventos adversos pds-vacinais; avaliar e orientar
conduta das notificacGes de alteracdo de temperatura de exposicao de imunobioldgicos
distribuidos no setor publico; promover treinamento de recursos humanos em sala de vacinas,
rede de frio, eventos adversos e sistema de informac&o; coordenar, alimentar e monitorar 0s
sistemas de informacdes proprios do Programa Nacional de Imunizages; gerenciar e garantir
a manutencdo da Rede de Frio; desenvolver projetos de pesquisa na area de imunizacdes;
orientar e avaliar o esquema vacinal dos pacientes que necessitam de imunobiologicos
especiais; monitorar e avaliar a vigilancia dos Eventos Adversos Pds Vacinacao; Exercer
outras competéncias correlatadas.

C.2.2 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA:

AtribuicGes: executar atividades e procedimentos relacionados ao meio ambiente (controle da
qualidade da &gua dos sistemas publicos e privados), acdes de saude do trabalhador,
cumprimento dos programas federais e estaduais como Amianto, Benzeno, ProAgua, SisAgua,
inspecdes em estabelecimentos com atividades de comércio atacadista de residuos, tratamento
e disposicédo de residuos perigosos e nao perigosos e sucatas, servicos de saude (fisioterapia,
fonoaudiologia, psicologia, medicina veterinaria, casa de repouso, banco de leite humano,
asilos, comércio varejista de artigos opticos, creches, piercing e tatuagem, clubes sociais,
academias de ginastica, dentre outros) e inspec¢des sanitarias conjuntas com as demais areas
em hospitais, clinicas médicas odontologicas, penitenciarias e unidades prisionais.
Recebimento e atendimento de denuncias do setor regulado.

C.2.2.1- SERVICO ADMINISTRATIVO DE PROTOCOLO:
AtribuicGes: atendimento ao publico em geral, recebimento e analise de documentos e
formularios diversos, andamento em processos (entradas, arquivamentos, desarquivamentos,
etc.), emissdo de documentos (licencas de funcionamento, cadastros, certificados, etc.),
operacdo de sistemas informatizados (SIVISA e SMARTB) e geracdo e emissao de boletos
referentes as taxas de Vigilancia Sanitaria.

C.2.2.2- CENTRAL DE VIGILANCIA SANITARIA DAS TECNOLOGIAS DE
ALIMENTOS:
AtribuicGes: executar atividades e procedimentos relacionados ao comércio varejista e
atacadista de alimentos, industrias de fabricacdo de alimentos, comércio ambulante de
alimentos, cumprimento de programas estaduais de coleta de alimentos (Programa Paulista) e
inspecdes sanitarias conjuntas com as demais areas em hospitais, penitenciérias e unidades
prisionais, asilos, etc. Recebimento e atendimento de denlncias do setor regulado.

C.2.2.3- CENTRAL DE VIGILANCIA SANITARIA DAS TECNOLOGIAS DE
SAUDE:
AtribuicOes: executar atividades e procedimentos relacionados aos estabelecimentos de venda
de medicamentos (farmacias e drogarias), distribuidoras de medicamentos, de produtos para
salide e de cosméticos, industrias de saneantes, de cosméticos e de produtos para a salde,
estabelecimentos odontoldgicos, radiologia odontoldgica, servico de protese, laboratorio de
analises clinicas e anatomia patoldgica, controle de pragas, laboratorio de testes e controles,
atividades de embelezamento (manicuro, pedicuro e massagista), farmacia hospitalar, nutricdo
parenteral, manipulagdo de quimioterapicos em ambiente hospitalar, comércio varejista de
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artigos médicos e ortopédicos, dispensarios e inspe¢des sanitarias conjuntas com as demais
areas em hospitais, penitenciarias e unidades prisionais, demandas policiais, etc. Recebimento
e atendimento de dendncias do setor regulado.

C.2.2.4 - CENTRAL DE VIGILANCIA SANITARIA DAS TECNOLOGIAS
HOSPITALARES:
AtribuicOes: executar atividades e procedimentos relacionados aos estabelecimentos
hospitalares, clinicas médicas especializadas e consultérios médicos, servico de dialise,
hemoterapia, banco de tecidos humano, servicos de diagnostico por imagem com ou sem
radiacdo ionizante (radiologia médica, ultrassonografia, litotripsia, endoscopia, tomografia
computadorizada e ressonancia magnética), atividades de pronto socorro, UTI movel,
medicina nuclear, medicina hiperbarica, e inspe¢des sanitarias conjuntas com as demais areas
em penitencidrias e unidades prisionais, asilos, etc. Recebimento e atendimento de denuncias
do setor regulado.

C.2.2.5- CENTRAL DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

AtribuicGes: Coordenar os farmacéuticos dos departamentos da assisténcia farmacéutica;
visitar as farmacias das unidades de salde, fazendo cumprir protocolos e controles
normatizados de uso; solicitar abertura de licitacdo de medicamentos; solicitar e acompanhar a
compra de medicamentos; recebimento e distribui¢cdo de medicamentos; Gerir consumo médio
por Unidade de Servi¢o e do municipio; manter atualizacdo sobre eficacia e dos
medicamentos padronizados, propondo inovagdes quando tecnicamente indicados, mantendo
sistematicas reunides da comissdo de Farmaécia; dar apoio técnico a distribuicao de
medicamentos do Estado e do municipios, monitorando as Unidades ao promover a
Assisténcia Farmacéutica através da entrega de medicamentos a populacdo proveniente de
atendimento médico/odontoldgico do SUS, através de Hospitais, UPAS e Unidades de Saude
Municipais.

C. 2.3-DIVISAO EM SAUDE DO TRABALHADOR (CEREST) :

AtribuicGes: Oferecer acolhimento e tratamento aos trabalhadores portadores de doencas
profissionais encaminhados pelo SUS ou Sindicatos quando necessario. E realizar atividades
educativas, atividades de pesquisa/intervencao, palestras e educacdo permanente em Salde do
Trabalhador para Unidades do SUS e sociedade em geral, em a¢6es envolvendo os Sindicatos
de trabalhadores, Empresas, Universidades e outros centros de capacitacao.

C.2.4-DIVISAO EM VIGILANCIA ENTOMOLOGICA E ZOONOSES(CCZ):
Programa de Controle da Raiva: campanha de vacinacao de cées e gatos, captura, avaliacdo
clinica e observacdo de animais agressores, coleta e remessa de material bioldgico, postos de
vacinacao antirrabica, agdes educativas, Programa de Controle da Lva: inquérito canino,
realizacdo do TR-DPP, cobertura de foco, avaliagdo clinica, eliminagéo de reservatorios,
controle focal, Controle de Populagbes Animais: manutencdo do canil, programa de castracao
de cdes e gatos, apoio nas ocorréncias para animais de grande porte em vias publicas,
orientacdo & demanda geral relacionada a animais, Programa de Controle de Vetores: ADL,
supervisdo das agcdes de campo, casa a casa, arrastdes, mutirdes, bloqueios controle de
criadouros, bloqueio nebulizacdo, PE / IE, imdveis e criadouros de dificil acesso, Programa do
Bem Estar Animal, com programacao de castragcdes de animais domiciliados e de Protetores
Animais , devidamente cadastrados, promovendo castra¢fes programaticas no Centro
Cirdrgico local, em Clinicas credenciadas ou através de Castramdvel.

D) DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
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D.1.DIVISAO DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

AtribuicOes: Auxiliar o Secretario de Salde nos assuntos pertinentes ao Or¢amento e
Financas, orientar as coordenacdes e supervisdes de programas sobre a execucao financeira e
orcamentaria, elaborar prestacdo de contas ao Conselho Municipal de Saiude (COMUS),
receber e analisar as prestacdes de contas dos repasses ao terceiro setor, atender as instrugdes
do Tribunal de Contas do Estado, Ministério da Satde e demais 6rgaos de fiscalizacdo, prestar
informac0es atraves do Sistema de Informacdes sobre Orcamento Publico em Saude (SIOPS)
e elaborar os demonstrativos financeiros e orcamentarios pertinentes a Audiéncia Publica.

D.2. DIVISAO DE GESTAO DE CONTRATOS:

D.3. DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES:

D.3.1 - ALMOXARIFADO DA SAUDE:

AtribuicGes: requisitar compras dos materiais, acompanhar 0s processos de compra,
responsabilizar-se pelo recebimento dos medicamentos, material de consumo e permanente,
pelo controle fisico-financeiro dos estoques de materiais, pelo armazenamento de
medicamentos e materiais de consumo e permanente, pelo calculo do custo médio e ponto de
compra de cada item do estoque, pela elaboracéo de inventarios periddicos e anuais; promover
a recepcao das requisices de medicamentos e/ou material de consumo ou permanente dos
diversos; responsabilizar-se pela separacdo e a distribuicdo de todo medicamento/material
solicitado, cumprindo os prazos de abastecimento, pela inclusdo/exclusdo de materiais na lista
de padronizados, autorizadas pela equipe técnica da SS; promover supervisdo periodica as
Unidades de Saude.

3.1.1 — Central de Armazenamento de Imunobiolégicos

3.1.2 — Central de Armazenamento de Medicamentos

3.1.3 — Central de Armazenamento de Insumos e Instrumentais

D.3.2 —Central de Expediente : Cuida do envio e recebimento diario das
correspondéncias, malotes e entregas.

D.4. DIVISAO DE MANUTENCAO DA SAUDE :

AtribuicGes: Atender as solicitacdes de manutencdo: elétrica, hidraulica, hospitalar, predial,
odontoldgica, e refrigeracdo; elaborar pedidos de compra; conferir estoque e langcamentos das
entradas e saidas de mercadorias; emitir relatérios de atendimento mensal , balanco geral por
categoria/por unidade

D.4.1 - Central de Controle de Tréafego :

AtribuicGes: Transportar servidores da Secretaria da Satde assim como usuarios dos servicos
municipais; transportar material utilizado na rede municipal da satde; apoiar as mudancas
prediais e transporte de materiais permanentes; realizar o transporte de amostras biologicas
(sangue, urina, escarro, etc) para exames laboratoriais; realizar o Transporte para tratamento
Fora do Domicilio — TFD

Gerenciar a necessidade de locacao, distribuicdo e manutencdo da frota de veiculos da
Secretaria da Saude, providenciando pedidos de compra em FCs, com posterior
monitoramento da vigéncia das respectivas AFs, bem como conferéncia e liberacao para
pagamentos das NFs mensais.

D.4.2 — Central de Manutencao e Projetos( SISMANUT) : Gerenciar e atender as
solicitacOes de avaliacéo e reparacdo de equipamentos e demandas prediais, providenciando
laudos e pareceres pertinentes, com confeccdo de FCs necessérias para a prestacéo de
servigos, quando a Equipe ndo puder absorver a demanda, ou ainda confecgéo de compra de
equipamentos / materiais para reparo e corregoes.

E) DEPARTAMENTO DE AVALIACAO REGULACAO E CONTROLE
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AtribuicOes: Regular e autorizar procedimentos ambulatoriais, hospitalares da rede prépria,
servigos contratados e conveniados. Acompanhar as solicitacdes de habilitacGes e
credenciamentos dos servicos de salde sob gestdo do municipio, controlar e acompanhar
programacao-producdo-faturamento dos servigos proprios, contratados e conveniados,
conduzir os processos de compra de servi¢os, monitorar 0os pagamentos efetuados aos
prestadores e acompanhar contratos e convénios.

E.1 - DIVISAO DE ASSISTENCIA AMBULATORIAL

AtribuicGes: Monitorar ofertas de consultas e exames de todas as fontes geradoras, bem como
seguir parametrizacOes estipuladas para distribuir vagas de acordo com protocolos
estabelecidos , executar agendamento eletivo de consultas, exames especializados e internacéo
psiquiatra no prestador do municipio e mantém apoio as unidades de saude , realizando a
interface com a Central de Agendamentos contratada (IPPLAN).

E.2 - DIVISAO DE FATURAMENTO E CNES

Atribuices: Processar e informar ao Departamento de Informatica do Sistema Unico de
Salude — DATASUS a producéo dos servicos de saude conveniados ao SUS que estdo sob a
gestdo do municipio; alimentar e atualizar o Cadastro Nacional de estabelecimento de Salde —
CNES; municiar o secretario da satde, a divisdo de avaliacdo, controle e auditoria e demais
areas tematicas da secretaria de indicadores, dados e informac@es epidemioldgicas para
planejamento e acdes de saude.

E.3 - DIVISAO DE REGULACAO E ASSISTENCIA HOSPITALAR

E.4 - DIVISAO DE AVALIACAO E CONTROLE

F) DEPARTAMENTO HOSPITALAR E EMERGENCIA
APRESENTACAO

O Departamento Hospitalar e Emergéncia (DHE) tem finalidade apresentar as diretrizes
definidas pela Secretaria de Satde para as Unidades de Pronto Atendimento (UPAS) e
Hospitais sob gestdo de Organizacdo Social, e prover insumos e Servigos necessarios,
seguindo os processos e planejamentos do plano de governo.

Ao adotar este modelo de gestdo, o Departamento Hospitalar e Emergéncia (DHE),
responsavel pela prestacdo dos servigos assistenciais, terd a disposicao as boas préaticas e as
ferramentas necessarias de um modelo validado na pratica, com resultados assistenciais,
operacionais e financeiros comprovados, pautado em principios importantes da Administracdo
Publica: Publicidade, Transparéncia e Eficiéncia no oferecimento de um servico de qualidade,
com os recursos disponiveis na saude publica. O modelo tem como um dos seus principios
buscar aperfeicoamento constante.

O Departamento Hospitalar e Emergéncia (DHE) também sera responsavel por oferecer apoio
as OrganizagOes Sociais, acompanhar e fiscalizar a observacao dessas diretrizes no dia a dia,
assim como:

a) Estruturar a parceria para descentralizar e diversificar as atividades relativas a prestacédo de
servigos de saude;

b) Incrementar a forca de trabalho da administracdo publica e ampliar o quantitativo da oferta
de servigos de saude;

c ) aprimorar a administracao publica, consolidar a modernizacao e obter eficiéncia, qualidade
e adaptabilidade ao ambiente socioecondmico dinamico da sociedade;
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d) adequar os procedimentos e rotinas de trabalho institucionais, alinhando as caracteristicas
do novo modelo de gestdo com a entidade parceira, em apoio a consolidacdo do Modelo de
Atencdo a Saude;

e) controlar e fiscalizar a execucdo do contrato e o atendimento dos resultados assistenciais
quantitativos e qualitativos esperados;

f) monitorar o desempenho econdmico-financeiro relativo a execucdo das acdes e do servico
de saude contratado.

g ) monitorar a qualidade das informacoes relativas as prestacdes de contas da entidade
contratada .

h) Aperfeicoar a avaliacdo, controle e fiscalizacdo dos contratos de gestdo com atuacéo de
equipe qualificada em gestéo por resultados;

i ) fortalecer o modelo para melhorar resultados obtidos através da parceria com a Entidade
contratada e aprimorar continuamente as fungdes do Poder Publico na questdo do controle,
avaliacdo e fiscalizacéo;

J ) informatizar o processo de acompanhamento e avaliacdo do servigo de salde no ambito
dos Contratos de Gestéo.

F.1 - SETOR DE SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA
SAMU - 192

A implantacdo do Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia da Cidade de Séo José dos
Campos ocorreu no més de Setembro de 2014 através da parceria entre a Secretaria Municipal
de Saude de Séo José dos Campos e o Hospital Dr. José de Carvalho Florence sob a gestdo da
Associacdo Paulista para o Desenvolvimento de Medicina (SPDM), orientado por diretrizes
da Portaria 2.026, de 24 de agosto de 2011 do Ministério da Salde, sendo executado um plano
de trabalho de Melhoria do Sistema de Atendimento Pré-Hospitalar com foco na transicéo
para ampliacéo plena e operacionalizacdo do SAMU regional do Alto Vale do Paraiba,
executada paralelamente pela CONSAVAP (Consorcio Intermunicipal de Saude do Alto Vale
do Paraiba).

Alinhado as diretrizes do CONSAVAP, a SPDM procedeu com a implantacédo e a
operacionalizacdo dos servicos do SAMU 192 — Regional Sdo José dos Campos de forma
gradual, ou seja, iniciou primeiramente as atividades da Central de Regulacéo, localizada em
Sdo José dos Campos, com atuacdo nos municipios de Jacarei e Sdo José dos Campos e
posteriormente nos de Jambeiro e Cacapava, todos em novembro de 2015. No ano de 2019
foram iniciadas as opera¢des nos municipios de Igarata e Santa Branca, encerrando a
implantacdo no ano de 2020 com inicio das operagdes no municipio de Paraibuna.

O Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192) constitui-se em uma atividade de
servico publico com foco no atendimento médico pré-hospitalar integrando vérias atividades
com complexidades diferenciadas e envolvendo profissionais de formagdes variadas,
semelhante a de uma unidade hospitalar, como, gestdo da frota de viaturas, gestdo de
suprimentos, manutencdo de equipamentos médicos e ndo médicos, gestdo de pessoas, além
disso os desafios da logistica intrinsecos ao SAMU como a mobilidade, ambientes e cenarios
n&o controlados.

O socorro comega com a chamada gratuita, realizada atraves do telefone 192. A ligagéo é
atendida por um técnico auxiliar de regulacdo médica (TARM) que identifica a emergéncia e
transfere a ligacdo para o médico regulador, o qual faz o diagnostico da situagdo e inicia o
atendimento no mesmo instante, orientando o paciente, ou a pessoa que fez a chamada, sobre
as primeiras agoes.
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De acordo com a situacdo do paciente, 0 médico regulador pode orientar a pessoa a procurar
um posto de saude, enviar ao local uma Unidade de Suporte Basico (USB) que € composta por
um técnico de enfermagem e um condutor ou entdo uma Unidade de Suporte Avancado
(USA), que é composta por um médico, enfermeiro e condutor. Apos o atendimento local, as
equipes das ambulancias reportam ao médico regulador as condi¢cfes da vitima e este,
dependendo da gravidade, avisa sobre a emergéncia ao hospital mais préximo para que a
rapidez do tratamento tenha continuidade.

Criado em 2003, como parte da politica nacional de atencdo a urgéncias, o Servico de
Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU 192) tem ajudado a reduzir o nimero de 6bitos, o
tempo de internacdo em hospitais e as sequelas decorrentes da falta de socorro. A rede
nacional SAMU 192 conta com servi¢os de atendimento movel de urgéncia no Brasil,
presentes em todos os estados e no Distrito Federal. O Ministério da Salude prevé a
implantacdo do servico em todos 0os municipios brasileiros, respeitadas as competéncias das
trés esferas do poder executivo (federal, estaduais e municipais). O servico funciona 24 horas
por dia com equipes de médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e condutores, que
atendem as ocorréncias de natureza traumatica, clinica, pediatrica, cirdrgica, obstétrica e de
salde mental da populacéo.

F.2 - SETOR DE SERVICO DE PRONTO-ATENDIMENTO DE URGENCIA
UPAS 24 HS

REDE DE ATENCAO AS URGENCIAS

Central de
y

Unidade
Bisica de
Sadide

As UPAS 24HS, compde e segue as diretrizes da Rede de Urgéncia e Emergéncia (RAU).
Atribuicdes : Articular e integrar todos os equipamentos de salde, objetivando ampliar e
qualificar o acesso humanizado e integral aos usuarios em situagdo de urgéncia e emergéncia
0s servicos de Saude.

Objetivos :

Atender casos de urgéncia e emergéncia de baixa e média complexisdade

Fornecer retaguarda as Unidades Basicas de Saude

Diminuir a sobrecarga dos hospitais de maior complexidade
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Acolher e intervir em situacao clinica e referenciar para a rede basica, responsavel pela gestdo
do cuidado.
Ser um “Observatorio do Sistema de Saude”

F.3-HOSPITAIS

Hospital Municipal Dr. Jose de Carvalho Florence

O estudo para continuidade do contrato de gestdo da organizacao social SPDM levou em
consideracdo resultados de éxito, no tocante aos principios da economicidade, efetividade,
vantajosidade e qualidade dos servigos.

A busca pela eficiéncia, efetividade e vantajosidade dos servicos de assisténcia prestadas a
populacéo, sempre foi pautado em obedecer os principios e diretrizes do SUS, atendendo as
politicas pablicas definidas, garantindo atendimento prioritario de 100% da demanda por meio
de metas pré-fixadas e estabelecidas em contrato de gestdo, melhorando o servico ofertado ao
usuario SUS com assisténcia humanizada e garantindo a equidade na aten¢cdo com acesso para
servicos e acOes de salde integrais.

A garantia da oferta de agdes e servicos de saude pela unidade hospitalar, sob gerenciamento
da organizacdo social SPDM, foi estabelecida no Contrato de Gestao; instrumento no qual
foram detalhadas as metas de producédo a serem alcancadas, os indicadores de avaliacdo de
desempenho e o0 processo de acompanhamento rotineiro, possibilitando assegurar que a
unidade apresente os resultados planejados.

A Parceria desenvolvida com Organizac6es Social, SPDM, e a Secretaria de Saude, veio
aperfeicoar os instrumentos na Administracdo Publica de modo que se possa prever com a
maxima exatiddo os servicos e atividades que estdo sendo contratados, por meio de
Indicadores de Desempenho e Metas de Producéo estabelecida no Contrato de Gestao.
HISTORICO

Inaugurado em 1978, o Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence de Sdo Josée dos
Campos € a maior unidade hospitalar de atendimento 24 horas para urgéncia e emergéncia do
municipio. Esta integrado ao Sistema de Saude — SUS estando inserido na rede regionalizada
e hierarquizada de agdes e servicos de saude 100% SUS, visando a garantia da atencdo
integral & satde dos municipios que integram a regido de saude na qual o Hospital esta
inserido.

O Hospital é referéncia para o atendimento em média e alta complexidade ambulatorial e
hospitalar para populacéo residente e referenciada e tem como compromisso garantir 0 acesso
aos servicgos pactuados de forma regular e continua, segundo a programacéo especifica para
cada uma de suas areas de atuacdo em consonancia com a proposta organizacional da saude
para 0 municipio, microrregiao e demais regides definidas na Programacdo Pactuada Integrada
—PPI.

CARACTERIZACAO DO SERVICO

Territorialmente, 0 HM, atende as demandas de urgéncia e emergéncia com portas abertas
para demanda espontanea e referenciada, alta complexidade em neurocirurgia e ortopedia,
atua em especialidades ambulatoriais, conta com um banco de sangue, banco de leite,
departamentos especificos para diagnésticos de doencas e exames por imagens.

Voltado a valorizagdo, prote¢do e cuidados @ mulher, implantou o0 Ambulatério da Mulher,
com ambulatérios especializados, facilitando e agilizando os diagnésticos de cancer de colo
uterino e de mama, o atendimento pré-natal de alto risco e atencdo multidisciplinar e
qualificada as mulheres vitimas de violéncia.

Para as internagdes e procedimentos cirurgicos o hospital conta com um Centro Cirargico com
8 salas. Deverd internar pacientes cirdrgicos eletivos e de urgéncia, nas seguintes
especialidades: cirurgia geral, torécica, vascular, pediatrica, urolégica, ortopedia e
traumatologia, neurocirurgia, ginecologia e otorrinolaringologia.
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Numero de leitos por unidade de internacéo.

LEITOS ENFERMARIA ADULTO 128
LEITOS RETAGUARDA DE PRONTO SOCORRO ADULTO 65
LEITOS ENFERMARIA PEDIATRIA 30
LEITOS RETAGUARDA DE PRONTO SOCORRO PEDIATRIA 31
LEITOS OBSTETRICOS 92
LEITOS PRE PARTO, PARTO E POS PARTO (PPP) 05
UTI ADULTO 38
UTI NEONATAL 14
SEMI NEONATAL 19
UTI PEDIATRICA 9
SALA DE EMERGENCIA 13
SALA DE ESTABILIZACAO EM TRAUMA 2
TOTAL DE LEITOS 446

Hospital de Clinica Sul- Dr. Ivan da Silva Teixeira

A Organizacédo Social de Saude Hospital e Maternidade Therezinha de Jesus (OSS

HMTJ) assumiu a gestdo do Hospital de Clinicas Sul (HCS), em Séo José dos Campos, no dia
16 de dezembro de 2017, apds vencer o chamamento publico para administracao e
operacionalizacdo da unidade e firmar contrato com a Secretaria de Saude. O HCS é a
segunda maior unidade hospitalar pablica do municipio e realiza, em média, 16 mil
atendimentos por més.

Conforme compromisso assumido com a Prefeitura, mais de 90% dos funcionarios
contratados sdo de Sdo José dos Campos, dando oportunidade de emprego e renda para
municipes joseenses.

O Clinicas Sul é um hospital associado a Unidade de Pronto Atendimento, que conta
assisténcia adulta, pediatrica, ortopédica e cirurgica de baixa complexidade.

Entre os investimentos previstos a unidade estdo a ampliacdo e manutencdo dos servicos
existentes, a implantacdo de leitos de UTI e melhorias da estrutura fisica do hospital como a
obra ja concluida do Ambulatério de Especialidades.

Margarete Carlos da Silva Correia — Secretaria Adjunta de Saude

Danilo Stanzani Junior — Secretario de Saude
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